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Éditorial

Le mot du 
Comité de Direction

En 2025, notre organisme a poursuivi sa transformation avec une ligne directrice 
claire : renforcer la qualité de service, sécuriser nos missions, moderniser nos outils 
et consolider notre place dans l’écosystème de la Sécurité sociale, au bénéfice des 
assurés, des collectivités religieuses et de l’ensemble de nos partenaires.

Cette année aura d’abord été marquée par une volonté de mieux expliquer de ma-
nière simple les activités de notre organisme guichet unique : Urssaf, Cpam et Carsat. 
Ainsi, la publication d’un guide détaillé sur la Sécurité sociale des cultes, porté par 
le Président du Conseil d’administration, illustre cette exigence de pédagogie et de 
clarté.

Dans le même esprit, nous avons franchi un cap important en structurant davantage 
notre action de prévention et de connaissance terrain avec l’édition du 1er rapport « 
Santé et Prévention » et la mise en œuvre d’une nouveauté attendue, le Rapport

Laurent Varnier Le Page

Directeur général

statistique 2024 des données sociales du secteur cultuel, un document unique en 
France !

La modernisation et la sécurisation de notre système d’information ont également 
constitué un temps fort. Le transfert de notre salle blanche informatique vers un 
centre informatique de l’Urssaf Caisse nationale, complété par un doublon de sécurité 
au sein d’un centre MSA, traduit une ambition simple mutualiser notre force avec nos 
collègues institutionnels. Au niveau interne, une étape a été franchie avec la bascule 
(en partenariat avec la Camieg) dans le PGI (progiciel de gestion intégré) SINERGI, le 
23 octobre 2025, un projet qui a duré plus de deux ans et qui est une pleine réussite. 
Ce jalon n’est pas qu’une date dans un calendrier : c’est le résultat d’un travail rigou-
reux, d’une coordination fine, et d’une mobilisation collective qui force le respect, 
bravo aux équipes Cavimac et Cnav.

Sur le plan de la gouvernance et du pilotage, l’année 2025 a consolidé nos fondamen-
taux. La revue de la gestion budgétaire et le dialogue de gestion ont permis de mieux 
articuler stratégie, moyens et résultats, dans un contexte où chaque euro compte et 
où la transparence est une attente forte. La révision de notre politique d’achat va dans 
le même sens : plus de cohérence, plus d’efficacité, et une capacité renforcée à sécu-
riser nos engagements tout en maîtrisant les coûts.

2025 a aussi été une année d’ouverture et de structuration de nos relations institu-
tionnelles. Les échanges avec l’Institut des Religions et de la Laïcité (IREL) ont nourri 
notre réflexion et conforté notre démarche de dialogue. L’intégration de la Cavimac 
à l’AISS (Association internationale de la Sécurité sociale) marque, elle, une étape im-
portante : elle nous permet de partager des pratiques, de nous comparer utilement, et 
d’inscrire nos actions dans une dynamique internationale, sans perdre notre ancrage 
et nos spécificités.

Enfin, parce qu’une organisation progresse toujours et encore, nous avons poursuivi 
un travail de fond sur nos pratiques professionnelles avec la mise en place de la mé-
diation pour nos assuré(e)s, la formation de l’ensemble des pilotes de processus à une 
nouvelle méthode, la rédaction du schéma directeur du marketing social 2025-2027 et 
tant d’autres actions qu’il m’est impossible de tout citer…

Je veux enfin adresser un remerciement profond à toutes les équipes : celles qui in-
novent, celles qui sécurisent, celles qui accompagnent, celles qui absorbent les impré-
vus, et celles qui tiennent le quotidien avec professionnalisme. Merci également à nos 
administrateurs, à nos ministères de tutelle et à nos partenaires pour leur confiance 
et leur exigence, qui nous obligent — au bon sens du terme — à faire toujours mieux.

2025 nous laisse une conviction simple : quand l’ambition est claire et l’engagement 
collectif au rendez-vous, même les projets les plus techniques deviennent des réus-
sites humaines. Et c’est probablement la meilleure définition d’une année utile.
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Panorama 
2025

Toute l’année :
Des propositions pour accueillir ou animer des actions pour les 

élèves de l’Ecole Nationale Supérieure de la Sécurité sociale (EN3S)•

Panorama 2025Panorama 2025

02. SINERGI

03. Examen
périodique en santé

04. Intégration de la
Cavimac à 
l’Association 
Internationale de 
Sécurité sociale

05. Réalisation 
d’un guide détaillé

06. Institut des 
religions et de la laïcité

01. Convention
URSSAF (Caisse 
Nationnale)
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Chiffres clés 2025 Chiffres clés 2025

Chiffres clés 
2025

 2,97 jours
Délai moyen de traitement  

des feuilles de soins 
électroniques (FSE)

 601 443 €
Aides financières 

maladie accordées 

294 818 €
Montant total des 

actions de prévention 

525 678
Visites en 2025

sur www.cavimac.fr

86
Allocations de solidarité 

aux personnes âgées

98,5 %
Des collectivités 

déclarent  
et payent en ligne  

leurs cotisations sociales 

100 %
Des nouvelles 

associations cultuelles ont 
bénéficié 

d’un entretien 
personnalisé 

Maladie Action Sanitaire et 
Sociale

Prévention

Site internetRetraite

Recouvrement

Affiliation

Chiffres clés 
2025

Certification sans 
réserve pour 2024 

Comptabilité



Présentation Gouvernance

10� Cavimac Rapport d’activité 2025 Cavimac Rapport d’activité 2025� 11

 

La Cavimac : 45 ans 
d’expertise dans 
le domaine de la 

protection sociale des 
cultes ! 

La construction de la Caisse d’Assurance Vieillesse Invalidité 

Maladie des Cultes (Cavimac) s’est effectuée en plusieurs étapes. 

C’est un organisme de Sécurité sociale intégré au Régime Général 

avec une mission spécifique. De ce fait, la Cavimac est l’interlocuteur 

unique pour le monde cultuel

C’est à partir de 1975 que des discussions vont s’ouvrir 
pour intégrer les membres des cultes au Régime 
Général. Ces dernières ont abouti à la loi du 2 janvier 
1978. Ensuite une succession d’ajustements donneront 
naissance à la Cavimac par la loi du 27 juillet 1999 
(impliquant la fusion de deux organismes de sécurité 
sociale : la Camavic et la Camac créées en juillet 1979 
pour gérer respectivement les risques vieillesse et 
maladie). 

La Cavimac est un régime totalement intégré au régime 
Général des salariés tant du point de vue financier 
que du point de vue des droits ouverts en maladie, 
maternité, invalidité, indemnités journalières, vieillesse 
et veuvage. 

Ce système intégré est un atout pour nos assurés et 
nos retraités car ils disposent en un seul organisme 
d’une Urssaf, d’une Cpam et d’une Carsat. La Cavimac 
est un organisme qui facilite les démarches de ses 
assurés. 

À l’origine, essentiellement composée par des ministres 
du culte catholique, la Cavimac est devenue en une 
quarantaine d’années le régime social unique des 
cultes en France. Elle est située sur un site unique à 
Montreuil en Île-De-France et couvre les départements 
métropolitains et ultra-marins. 

C’est aujourd’hui le seul organisme de Sécurité sociale 
qui détient une expertise du monde cultuel d’un point 
de vue social sur tout le territoire français. De ce fait, 
la Cavimac est un organisme obligatoire et central 
pour le monde cultuel en matière d’affiliation, de 
recouvrement, d’assurance maladie et d’assurance 
vieillesse. La Cavimac assure également la gestion d’un 
fonds d’action sanitaire et sociale et pilote des actions 
de prévention destinées à sa population cultuelle. 
Fort de cette expertise pluridisciplinaire, le Conseil 
d’Administration de la Cavimac est une véritable 
instance de dialogue intercultuel. 

Une gouvernance  
dans le dialogue 

et la concertation

— Les commissions — Le Conseil d’Administration 

— Le Directeur

Le Directeur assure le fonctionnement  
de l’organisme sous le contrôle du Conseil 
d’Administration. Il exécute les décisions  
du Conseil d’Administration. Il a seule autorité 
sur le personnel et fixe l’organisation  
du travail des services. Il prend seul toute 
décision à caractère individuel ou collectif  
que comporte la gestion du personnel.  
Il représente la Cavimac dans tous les actes  
de la vie civile et en justice.

— Les tutelles

La Cavimac a deux ministères de tutelle :  
le Ministère chargé de la Sécurité sociale  
et le Ministère en charge du budget. Par 
ailleurs, le Bureau Central des Cultes du 
Ministère de l’Intérieur participe aux séances 
du CA et de la Commission Consultative des 
Cultes.

Cette instance est indispensable pour assurer 
une juste affiliation à la Cavimac.

Quelques actions du CA en 2025 :

• �Mise à disposition du Guide détaillé de la 
Sécurité sociale des cultes

• Rapport statistique 2024

• �Note d’instruction sur le 
remboursement des frais de 
déplacement des administrateurs 

Quelques actions du bureau du 
CA en 2025 : 

• Préparation du colloque sur les données 
sociales des cultes

• Actions de prévention pour les    
collectivités

Cette commission dont les membres sont élus 
pour 4 ans a été renouvelée le 1er octobre 
2025. Elle s’est réunie 1 fois en 2025 : 14 janvier.

Au nombre de 7, les commissions animent 
et valident des actions en lien avec leurs 
compétences. Elles sont composées 
d’administrateurs et sont spécialisées  
dans les domaines suivants :  
-> Commission des marchés publics
-> Commission des pénalités financières
-> Commission de recours amiable
-> Commission de l’Action Sanitaire et Sociale
-> Commission de répartition des cotisations
-> Commission d’Affiliation
-> �Commission des relations Cavimac /  

Mutuelle Saint-Martin

Une instance de pilotage interne  
est mise en place, il s’agit du Comité de 
direction, il est composé par le : 
-> Directeur 
-> Directeur adjoint 
-> Directeur comptable et financier

Le Conseil d’administration composé de 27 
administrateurs titulaires élus pour 4 ans a 
été renouvelé le 25 juin 2025 – mandat 2025-
2029.

Le Conseil d’Administration détermine les 
orientations stratégiques et contrôle l’activité 
de l’organisme, vote les budgets et en 
approuve les comptes.

Le Ministère chargé de la Sécurité sociale et le 
Ministère en charge du budget participent aux 
séances du CA.



AU TITRE DU CULTE BOUDDHISTE

TITULAIRE 	 Lama Droupgyu WANGMO			

SUPPLÉANTE	 Soeur Dinh NGHIEM

		  (jusqu’au 5 mars 2025)

		  Sœur Jôkei-Ni LAMBERT

		  (à compter du 6 mars 2025)
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AU TITRE DU CULTE PROTESTANT 
ÉVANGÉLIQUE

TITULAIRES 	 Pasteur Marc DEROEUX 

		  Pasteur Ernest STRUPLER

SUPPLÉANTS 	 Madame Salomé KUHM 

		  (Assistante pastorale)

		  En cours de nomination

CommissionsConseil d’administration

Conseil d’administration 
au 1er janvier 2025 

PRÉSIDENT
Père Michel ESPOSITO

VICE-PRÉSIDENTE
Sœur Monique MAGE

AU TITRE DU CULTE ADVENTISTE

TITULAIRE 	 Pasteure Karine ELOIDIN

SUPPLÉANT 	 Pasteur Eddy-Michel CARPIN

AU TITRE DU CULTE MUSULMAN

TITULAIRE 	 Imam Abbas CADJEE

SUPPLÉANT	 Imam Kalilou SYLLA

AU TITRE DU CULTE ORTHODOXE

TITULAIRE 	 Monseigneur Dimitrios PLOUMIS 	

SUPPLÉANT 	 Père Michel SELINIOTAKIS

AU TITRE DES TÉMOINS DE JÉHOVAH

TITULAIRE 	 Monsieur Stéphane PEYRE

SUPPLÉANT 	 Monsieur Teddy BALAYA

		

AU TITRE DES ANCIENS CULTUELS

TITULAIRES 	 Monsieur François HUBERT 

		  Madame Isabelle SAINTOT

SUPPLÉANTS 	 Monsieur Christine BOCKAERT 

		  Madame Jean-Pierre MOUTON

AU TITRE DU CULTE CATHOLIQUE

TITULAIRES 	 Sœur Elisabeth AULIAC 

		  Frère Jean-Claude BOURE 

		  Père Hervé-Marie COTTEN

		  Père Antoine COUSIN

		  Père Gérard DUMOULIN

		  Frère Pere FERRE

		  Père Henri GAUTRON

		  Soeur Agnès LOMBARD

      		  Sœur Marie-Luc MATHIS 

		  Père Jean-Christophe MEYER 

		  Sœur Isabelle MOREL

		  Monseigneur Denis MOUTEL

		  Père Jean-Marie ONFRAY

		  Père Pierre-Yves PECQUEUX

		  Monsieur Jean POUJOL

		  Sœur Marie-Ange SAUER

 		  Frère Xavier GINÉ-ARNELLA 

		  (remplacement Frère Pere FERRÉ)

		  (à compter du 6 mars 2025)

		  Sœur Isel NEGRELLI 

		  (remplacement sœur Isabelle MOREL)

		  (à compter du 6 mars 2025)

SUPPLÉANTS 	 Père Jean-Luc ABADIE	  
		  Sœur Aubierge AMOUSSOU 
		  Frère Michel CAILLAUD 
		  Sœur Marie-Joseph CAVALIER
		  Sœur Dominique RAYMOND

		  Père Paul ROYET

		

(Mandat 2023-2027)

AU TITRE DU CULTE BOUDDHISTE

TITULAIRE 	 Lama Droupgyu WANGMO	

		  (Mme Fabienne GUILLAUME)		

SUPPLÉANT	 Soeur Jôkei-Ni LAMBERT

		  (Mme Anne-Marie LAMBERT)

AU TITRE DU CULTE ÉVANGÉLIQUE
TITULAIRES 	 Pasteur Marc DEROEUX

		  Pasteur François ROYNEL

		  Pasteur Ernest STRUPLER

SUPPLÉANTS 	 Pasteur Erwan CLOAREC

		  Pasteur Emmanuel INSINGA

		  Mme Salomé KHUM

Conseil d’administration 
au 25 juin 2025 

PRÉSIDENT
Père Michel ESPOSITO

VICE-PRÉSIDENTE
Sœur Monique MAGE

AU TITRE DU CULTE ADVENTISTE

TITULAIRE 	 Pasteure Karine ELOIDIN

SUPPLÉANT 	 Pasteur Eddy-Michel CARPIN

AU TITRE DU CULTE MUSULMAN

TITULAIRE 	 Imam Abbas CADJEE

SUPPLÉANT	 Imam Kalilou SYLLA

AU TITRE DU CULTE ORTHODOXE

TITULAIRE 	 Monseigneur Dimitrios PLOUMIS 	

SUPPLÉANT 	 Père Michel SELINIOTAKIS

AU TITRE DES TÉMOINS DE JÉHOVAH

TITULAIRES 	 Monsieur Teddy BALAYA

		  Monsieur Stéphane PEYRE

		  Monsieur Adrien WLODARCZYK

SUPPLÉANTS 	 Monsieur Matthieu DORIGOT 

		  Monsieur Rémi DUMAS

		  Monsieur Claude LAYEMAR

AU TITRE DU CULTE CATHOLIQUE

TITULAIRES 	 Sœur Elisabeth AULIAC 

		  Frère Jean-Claude BOURE 

		  Père Hervé-Marie COTTEN

		  Père Antoine COUSIN

		  Père Gérard DUMOULIN

		  Père Michel ESPOSITO

		  Père Henri GAUTRON

		  Frère Xavier GINE ARNELLA

		  Soeur Agnès LOMBARD

		  Soeur Monique MAGE

      		  Sœur Marie-Luc MATHIS  

		  Père Jean-Philippe MORIN

		  Monseigneur Denis MOUTEL

		  Soeur Isel NEGRELLI

		  Père Jean-Marie ONFRAY

		  Père Pierre-Yves PECQUEUX

SUPPLÉANTS 	 Père Jean-Luc ABADIE	  

		  Sœur Aubierge AMOUSSOU 

		  Frère Michel CAILLAUD 

		  Sœur Marie-Joseph CAVALIER

		  Sœur Dominique RAYMOND

		  Père Paul ROYET

	

(Mandat 2025-2029)
Arrêté de nomination du 26 mai 2025

AU TITRE DU CULTE ANGLICAN

TITULAIRE 	 Révérende Charlotte SULLIVAN	

SUPPLÉANT	 Chanoine Déborah FLACH
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CommissionsConseil d’administration

Commissions  
au 25 juin 2025

COMMISSION DES MARCHÉS

COMMISSION DES PÉNALITÉ
FINANCIÈRES

MEMBRES 	� Père Jean-Philippe MORIN
		  Père Pierre-Yves PECQUEUX

SUPPLÉANT 	 Frère Xavier GINE ARNELLA

COMMISSION DES RELATIONS
CAVIMAC/MUTUELLE SAINT
MARTIN

�PRÉSIDENT 
Père Antoine COUSIN

MEMBRES 	� Frère Jean-Claude BOURE

		  Madame Salomé KUHM 

		  Sœur Agnès LOMBARD                          	

		  Soeur Marie-Luc MATHIS		
	

SUPPLÉANTS 	 Père Jean-Luc ABADIE
		  Sœur Marie-Joseph CAVALIER

COMMISSION DE L’ACTION
SANITAIRE ET SOCIALE

PRÉSIDENT 

Père Gérard DUMOULIN

MEMBRES 	 �Frère Jean-Claude BOURRE

		  Père Hervé-Marie COTTEN

		  Soeur Isel NEGRELLI
		  Père Pierre-Yves PECQUEUX	
	
SUPPLÉANTE 	 Sœur Dominique RAYMOND

COMMISSION DE RÉPARTITION
DES COTISATIONS 
INTRA-CULTE CATHOLIQUE

�PRÉSIDENTE 

Pasteure Karine ELOIDIN
MEMBRES 	 Soeur Elisabeth AULIAC
		  Père Gérard DUMOULIN
		  Sœur Agnès LOMBARD
		  Monsieur Stéphane PEYRE

�PRÉSIDENT

Pasteur Marc DEROEUX

MEMBRES 	� Père Henri GAUTRON 

		  Soeur Agnès LOMBARD

		  Père Jean-Marie ONFRAY 

		

COMMISSION DE RECOUR AMIABLE

�PRÉSIDENT

Pasteur Marc DEROEUX	

MEMBRES 	� Père Henri GAUTRON

		  Soeur Agnès LOMBARD

		  Père Jean-Marie ONFRAY

SUPPLÉANTS 	 Sœur Elisabeth AULIAC

		  Pasteur Emmanuel INSINGA

		  Soeur Marie-Luc MATHIS

PRÉSIDENT 

Pasteur Ernest STRUPLER

MEMBRES 	 �Imam Abbas CADJEE
		  Frère Xavier GINE ARNELLA
		  Père Jean-Philippe MORIN
		  Pasteur François ROYNEL
		  Lama Droupgyu WANGMO
		

SUPPLÉANTS 	 Sœur Aubierge AMOUSSOU
		  Père Paul ROYET

COMMISSION D’AFFILIATION

Pour l'organisation de ses travaux, le Conseil d'Administration dispose  

de 7 commissions, constituées d'administrateurs. Les administrateurs ont voix 

délibératives auxquelles ils délèguent les domaines suivants : 

le président et la vice-présidente sont membres de droit

(Mandat 2025-2029)

Commissions  
au 1er janvier 2025

COMMISSION DES MARCHÉS

COMMISSION DES PÉNALITÉS
FINANCIÈRES

MEMBRES 	� Père Jean-Christophe MEYER
		  Père Pierre-Yves PECQUEUX

SUPPLÉANT 	 Frère Pere FERRE

COMMISSION DES RELATIONS
CAVIMAC/MUTUELLE SAINT
MARTIN

�PRÉSIDENT 

Père Antoine COUSIN

MEMBRES 	� Frère Jean-Claude BOURE
		  Madame Salomé KUHM 
		  Sœur Agnès LOMBARD

		  Soeur Marie-Luc MATHIS	

SUPPLÉANTS 	 Père Jean-Luc ABADIE
		  Sœur Marie-Joseph CAVALIER

COMMISSION DE L’ACTION
SANITAIRE ET SOCIALE

PRÉSIDENT 
Père Gérard DUMOULIN
MEMBRES 	 �Père Hervé-Marie COTTEN
		  Soeur Isabelle MOREL
		  (jusqu’au 8 avril 2025)
		  Soeur Isel NEGRELLI
		  (à compter du 9 avril 2025)
		  Père Pierre-Yves PECQUEUX
		  Monsieur Jean POUJOL

SUPPLÉANTE 	 Sœur Dominique RAYMOND

COMMISSION DE RÉPARTITION
DES COTISATIONS 
INTRA-CULTE CATHOLIQUE

�PRÉSIDENTE 

Pasteure Karine ELOIDIN
MEMBRES 	 Soeur Elisabeth AULIAC
		  Père Gérard DUMOULIN
		  Sœur Agnès LOMBARD
		  Monsieur Stéphane PEYRE
		

�PRÉSIDENT
Pasteur Marc DEROEUX

MEMBRES 	� Père Henri GAUTRON 

		  Soeur Agnès LOMBARD

		  Père Jean-Marie ONFRAY 

		

COMMISSION DE RECOUR AMIABLE

�PRÉSIDENT

Pasteur Marc DEROEUX	

MEMBRES 	� Père Henri GAUTRON

		  Soeur Agnès LOMBARD

		  Père Jean-Marie ONFRAY

PRÉSIDENT 

Pasteur Ernest STRUPLER

MEMBRES 	� Imam Abbas CADJEE
		  Frère Pere FERRE
		  (jusqu’au 8 avril 2025)
		  Frère Xavier GINE ARNELLA
		  (à compter du 9 avril 2025)
		  Père Jean-Christophe MEYER
		  Sœur Marie-Ange SAUER
		  Lama Droupgyu WANGMO
		
SUPPLÉANTS 	 Sœur Aubierge AMOUSSOU
		  Père Paul ROYET

COMMISSION D’AFFILIATION

Pour l'organisation de ses travaux, le Conseil d'Administration dispose  

de 7 commissions, constituées d'administrateurs. Les administrateurs ont voix 

délibératives auxquelles ils délèguent les domaines suivants : 

le président et la vice-présidente sont membres de droit

(Mandat 2023-2027)
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Service SILI et Moyens

—

Service SIED

Organigramme

Organigramme  
de la Cavimac

DIRECTION

DIRECTION DES RESSOURCES, 
DE L’AFFILIATION  

ET DU RECOUVREMENT

Assistante de Direction Service comptabilité et Financière

Département des Ressources  
Humaines et Affaires Juridique

Service Communication

Services généraux

Service des Prestations  
extralégales

Service affiliation

Service Achats et Performance

Département Retraite - Aides - et 
Prévention

Département santé Service Contrôle interne & Lutte  
contre la fraude/SSI - Sûreté Sécurité

Secteur Informatique et Moyens

Service Prestations vieillesse

—

Service Action Sociale

Service Prévention

Service Contrôle Interne & Lutte Contre 
la Fraude

MSSI - Sûreté Sécurité

Pôle Production

—

Pôle Relations extérieures

Pôle CPR2A

DIRECTION COMPTABLE  
ET FINANCIÈRE

Organigramme

DIRECTION DES PRESTATIONS,  
DU CONTRÔLE DE GESTION ET DU  

JURIDIQUE

 Pôle Action Sociale

—

Pôle Prévention

Support Commun aux Métiers (MOA)

Service recouvrement



Éditorial
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Partie 1 La relation avec nos bénéficiaires

Qualité de service,
action sociale , 
département santé 
et prévention
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Le département santé 
toujours au cœur de l’actualité

En 2025, les prestations maladie s’élèvent à 74 M€, 

témoignant d’un engagement soutenu de nos équipes 

au service de nos assurés. Les soins exécutés en 

ville, à hauteur de 60 M€, demeurent majoritaires et 

confirment le rôle central de la médecine de proximité 

dans le parcours de soins.

Il convient de souligner également, le soutien apporté 

aux assurés au travers des indemnités journalières 

(334 K€), ainsi que des prestations liées à l’invalidité 

(681 K€), destinées à accompagner les situations de 

fragilité durable. 

Par ailleurs, la Cavimac a déployé l’application ApCV, 

permettant à chaque assuré de disposer d’une carte 

Vitale dématérialisée, sécurisée et accessible depuis 

son smartphone, ainsi que de nombreux outils tel que 

Meteor pour améliorer la liquidation et verser le juste 

droit. 

Partie 1 Qualité de service, actions sociales, département santé et prévention Partie 1 Qualité de service, actions sociales, département santé et prévention

Chiffres clés

dossiers C2S en 2025 
(nombre total de 
bénéficiaires)

3 354
nombre de bénéficiaires C2S 
gratuite 

1 958
nombre de bénéficiaires C2S 
participative

97,21%
taux de télétransmission

3,52 jours 
délai moyen de traitement 
(FSP)

2,97 jours 
délai moyen de traitement 
(FSE)

3 294
CEAM délivrées en 2025

1 812
cartes vitale produites au 
cours de l’année 2025

5 312

930 558
Nombre de feuilles de soins 
«électronique» FSE traitées

27 714
Nombre de feuilles de soins 
«papiers» FSP traitées

110  
Arrêts maladie

32  
Congés paternité

8  
congés maternité

338 891 €
montant IJ maladie en 2025

43 852 €
montant IJ maternité en 2025

32 831 €
Montant IJ paternité en 2025

Christine PILATRE, 
Responsable du département santé

«Le service médical reste un acteur primordial dans la 
gestion du risque santé en garantissant l’’impartialité et 
l’’équité dans les avis rendus. Il contribue ainsi, dans le 

respect des textes règlementaires, de s’assurer de la qualité 
des soins et de lutter contre la fraude.  »

28
nouveaux dossiers RCT

408
dossiers de suivi des arrèts de 
travail (maladie longue durée)

263
accords dentaires (Orthodontie 
et cotation à l’étranger)

1926
prises en charge à 100 % (ALD)

1 218
demandes d’ententes préalables 
(transport soumis à avis médical)

268
études de dossiers de Grand 
Appareillage

2
dossier de demande d’inaptitude 
au travail pour retraite anticipée

8
nouveaux dossiers invalidité
en 2024

45
études menées en 2025 
(médicaments d’exception)

«La fiabilisation des données administratives, l’’amélioration 
de la qualité de l’offre de service et des délais de versement des 

prestations maladie sont restées un enjeu de toute première 
importance durant cette année 2025. Le service maladie a 

continué à s’adapter aux nouvelles évolutions règlementaires 
et techniques propres aux nombreuses activités gérées par les 

pôles Production et  Relations extérieures»

Nathalie BUISINE, 
Responsable du service Maladie

Service maladie

Service médical
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L’année 2025 a en premier lieu été marquée par la 

reprise des enquêtes de ressources concernant  les 

bénéficiaires de l’allocation du fonds de solidarité 

vieillesse ou de l’allocation de solidarité aux personnes 

âgées.

Par ailleurs, le service des prestations vieillesse a 

continué de gérer au fil de l’eau les mises à jours 

administratives , ce qui s’est traduit par une absence 

totale de stock de mises à jour restant à effectuer.

Concernant la fiabilisation des carrières qui constitue 

le cœur de métier pour la liquidation des retraites , 

les agents du pôle Carrière ont eu pour mission de 

certifier les carrières de la classe 1963 en amont du 

processus de liquidation des pensions.

Il est à noter que les carrières de nos assurés sont 

de plus en plus complexes à déterminer car nos 

ressortissants sont dans la plupart des cas poly-

affiliés de régimes français et /ou étrangers.

En effet, avant les années 2000, notre population 

était en grande majorité mono-affiliée voire poly-

affiliée de régimes français uniquement.  

Ces situations nécessitent donc désormais une 

fiabilisation de la carrière avant que nos assurés 

demandent la liquidation de leurs droits à pension.

Les prestations retraite

Chiffres clés
746
pensions  
de vieillesse 
liquidées  
en 2025

66
pensions  
de réversion 
liquidées  
en 2025

86
allocations  
de Solidarité  
aux personnes 
âgées 

«Un pôle dédié chargé de la certification des carrières en 
appui du pôle Retraite afin de faciliter la liquidation des 

pensions de vieillesse le moment venu »

François SOLIVERES, 
Responsable du département retraite 

Aides et Prévention

Partie 1 Qualité de service, actions sociales, département santé et prévention Partie 1 Qualité de service, actions sociales, département santé et prévention

L’affiliation : 
point d’entrée pour 
l’ouverture des droits

Le recouvrement 
des cotisations 
pour financer la 
protection sociale

L’affiliation constitue l’étape préalable indispensable permettant aux ministres 

du culte, membres de congrégations et collectivités religieuses, de bénéficier 

de l’ensemble des prestations du régime de Sécurité sociale des cultes.

Différentes actions ont été menées à cet effet au cours de l’année 2025. Une 

nouvelle organisation de l’activité a été mise en place afin de réduire le délai 

de traitement des demandes affiliations et de nouveaux formulaires en ligne 

ont été mis en service sur le site internet. 

Par ailleurs, avec le concours des administrateurs membres de la Commission 

d’affiliation, un nouveau processus de suivi des avis de parutions de 

créations de nouvelles associations à objet cultuel a été mis en place, en vue 

d’une prise en charge plus adaptée de ces dernières par la Cavimac.

et Back office, améliorant la lisibilité des rôles, la 
fluidité des traitements et la qualité de service aux 
cotisants. 

La démarche par processus a renforcé la maîtrise des 
délais, la fiabilité des données et la traçabilité. De plus 
la consolidation des outils de suivi et des indicateurs 
avec management visuel a amélioré le pilotage et la 
réactivité managériale. Cela nous a aidés à prendre 
des décisions plus rapidement et à être plus réactifs.

Le lancement de la Cellule DSN a amorcé 
une collaboration transverse dans un but de 

sécurisation des flux déclaratifs et d’amélioration de 
l’accompagnement des cotisants. 
Enfin l’optimisation des créances a, quant à elle, renforcé 
l’apurement des comptes débiteurs et l’efficacité du 
recouvrement.

Ces avancées se traduisent en 2025 par 92 % de 
déclarations et paiements en ligne et un taux de 
recouvrement de 98,55 %. Par rapport à 2024 (90 % et 
97,51 %), cela représente une progression de +2 points 
pour le digital et de +1,04 point pour le recouvrement, 
confirmant une dynamique de performance à poursuivre 
pour 2026.

100 %
taux d’association 
cultuelles nouvellement 
adhérentes ayant bénéficié 
d’un entretien personnalisé 
* concerne les nouvelles  
collectivités adhérentes comptant  
au moins un assuré cotisant

? jours

90 %
taux de déclaration et de 
paiement des cotisations en 
ligne

Chiffres clés

délai moyen  
de traitement des  
demandes d’affiliation

98,5 %
taux de recouvrement des 
cotisations

Jean-François GUIMARD, 
Directeur de l’Affiliation 

et du Marketing social

« La Cavimac poursuit sa politique d’’affiliation 
dynamique en la plaçant dans le cadre de la démarche 

innovante de marketing social.»

Sophia BEGHIDJA  
Responsable Recouvrement

«Les résultats 2025 reflètent la pertinence de notre 
organisation, l’’implication des équipes, que je tiens 
à remercier, pleinement mobilisées au service de la 

Cavimac et de la qualité du recouvrement»
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Par ailleurs, l’action sanitaire et sociale 

doit toujours s’adapter aux évolutions 

règlementaires qui ciblent notre population 

cultuelle.

Ainsi, à la suite transformation du Forfait Soins 

Infirmiers(FSI), le service de l’action sanitaire et 

sociale a attribué sous certaines conditions 

une aide exceptionnelle et un complément 

d’aide exceptionnelle aux structures de vie 

ayant employé du personnel salarié dédié à 

l’autonomie.

Ces aides exceptionnelles ont eu pour 

objectif de faciliter la transition du FSI vers 

des dispositifs légaux tels que l’allocation 

personnalisée d’autonomie.

Ensuite, ce service a continué de déployer 

des aides ( financement d’heures d’aides 

ménagères, aides à l’amélioration de l’habitat, 

aides maladie...) à destination de nos assurés  

dans le but de leur maintien à domicile d’une 

part, et de la préservation de leur autonomie, 

d’autre part.

Depuis le 1 er juillet 2025, la Cavimac a tout d’abord  conclu un nouveau partenariat 

avec la société Prestasocial qui offre à nos assurés la possibilité de contacter un 

pool composé de 7 assistants sociales joignables du lundi au vendredi de 9 à 19 h.

Chiffres clés

Chiffres clés

5
inscrits à la newsletter 
prévention (60% de taux moyen 
d’ouverture)

29
collectivités accompagnées pour 
la réalisation de 36 projets de 
prévention

272 932€
montant total pour 2025 des 
actions de prévention 

Une prévention adaptée à la 
population cultuelle

Une action sociale en faveur de 
l’autonomie

444 794
demandes d’aides à 
l’amélioration de l’habitat

601 443 €
aides financières maladie 
versées

6 082 714 €
aides financières vieillesse 
versées

L’action sociale sait s’adapter 

aux évolutions règlementaires 

et démographiques afin que ses 

bénéficiaires puissent se voir octroyer 

des aides toujours adaptées à leurs 

besoins respectifs 

47 651 €
Aides en faveur du bien vieillir 
versées 

Enfin, des rencontres Santé ont 

été instituées avec notamment 

un webinaire autour de la 

préservation de la santé du dos 

et des actions de prévention 

ont été lancées sur les premiers 

secours ou sur la santé mentale 

notamment avec l’appui d’un 

prestataire extérieur.

Ce prestataire extérieur a eu 

pour mission de recenser les 

besoins des collectivités cultuelles 

en matière de prévention et 

d’organiser les actions de 

prévention idoines avec les 

acteurs professionnels locaux.

L’année 2025 a été marquée par 

l’apport du comité scientifique 

et du comité d’affiliés 

respectivement dans l’analyse 

des données de consommation 

de soins et des propositions 

d’actions de prévention. 

L’année écoulée a  également été 

caractérisée par le déploiement 

des campagnes d’invitation 

à Mon Bilan Prévention à 

destination des classes d’âge 

18/25 ans, 45/50 ans, 60/65 ans 

et 70/75 ans.

Par ailleurs, le service prévention 

a participé au lancement du 

programme Génération sans 

carie via le dispositif MT Dents 

pour les 3-24 ans avec une 

prise en charge à 100 %. des 

consultations et des soins. 

Ensuite, la Cavimac et la Mutuelle 

Saint-Martin ont conclu le 

13 février 2025 une nouvelle 

convention élargissant les 

actions communes entre les deux 

organismes, avec les sessions 

d’accompagnement à la cessation 

en responsabilité des prêtres 

diocésains, les ateliers d’éducation 

pour la santé, les journées ou 

demi-journées sur mesure et les 

formations.

De plus, un partenariat a été 

développé avec la Caisse 

d’Assurance Maladie des Industries 

Electriques et Gazières pour 

proposer à nos assurés des

ateliers sur différentes 

thématiques de prévention ( dos, 

sommeil, stress...).
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«L’année 2025 a été source de changement pour les Services juridique et ressources 
humaines qui ont été fusionnés au sein d’’un seul département : le Département des 

Ressources Humaines et Affaires Juridiques.
Si chaque service conserve des activités propres, des synergies sont à encourager notamment 

pour le suivi et l’application des évolutions législatives et réglementaires en droit social.»
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Des Ressources  
Humaines en 
pleine action sur 
toute l’année

Les deux grands chantiers de l’année 
2025

Le Service RH a mis en œuvre deux évolutions 
majeures au cours de cette année 2025 :

- Une évolution institutionnelle tenant en la 
reclassification des emplois suite à l’agrément du 
protocole d’accord Ucanss signé le 22 novembre 
2024. Après avoir analysé les textes aux fins de 
mise en œuvre, des échanges étroits ont eu lieu 
avec les membres du CSE puis une information 
individuelle a été déployée auprès des salariés.  

- Une évolution interne tenant au changement 
du progiciel comptable de la Cavimac qui a 
modifié les pratiques du Service RH en lien avec 
la Direction comptable et financière et le Service 
achats et performance. 

Une proximité accrue avec les salariés

Le Service RH a tenu à renforcer sa proximité 
avec les salariés de la Cavimac et leurs besoins 
en organisant des réunions d’informations : 
rendez-vous personnalisés pour le 1% logement, 
présentation des garanties et du fonctionnement 
de notre complémentaire santé, information 
des salariés sur les nouveautés suite à la 
renégociation du protocole d’accord OARTT 
et à la mise à jour du règlement intérieur de la 
Cavimac...

Le dialogue constructif avec les partenaires 
sociaux a par ailleurs permis la conclusion et la 
renégociation de plusieurs protocoles d’accord 
dont un protocole d’accord relatif au proche 
aidant afin d’accompagner au mieux les salariés 
qui prennent soin d’un proche en situation de 
dépendance.

L’accueil des nouveaux embauchés

L’accueil des nouveaux arrivants a également 
évolué : autour d’un moment convivial, tous 
les nouveaux embauchés sont réunis avec un 
représentant de chaque service de la Cavimac. 
Cette demi-journée est l’occasion de faire se 
rencontrer les nouveaux embauchés et de 
présenter les multiples activités de la Cavimac 
dans un cadre moins formel.
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Un service juridique 
pleinement investi 
pour nos assurés
Le développement de solutions alternatives à la voie judiciaire

Depuis plusieurs années, le Service juridique œuvre pour limiter le 

nombre de recours contentieux afin d’avoir une relation apaisée et 

d’échanges avec ses assurés et les responsables de collectivités 

religieuses.

Dans la continuité des actions déjà mises en œuvre, un poste de 

médiateur a été créé au sein du Service juridique. Notre médiatrice, 

Madame Mélissa BELIBI, a pris ses fonctions au mois de juin 2025.

Le nombre de demandes reçues est croissant et la plupart 

des situations dont la médiatrice a été saisie ont été résolues 

amiablement.

L’externalisation de la fonction de délégué à la protection des 

données

La protection des données représente un enjeu de taille dans 

les organismes de sécurité sociale au vu du nombre de données 

détenues.

A ce titre, le délégué à la protection des données est le garant 

d’une bonne application des textes relatifs à la protection des 

données personnelles de nos assurés.

Afin de disposer d’un professionnel qualifié sur ces domaines 

complexes, la Cavimac a décidé de recourir à un prestataire externe 

et a, en conséquence, signé une convention avec le GIP Union 

retraite.

Meggie RACINE, 
Responsable du service 

Juridique

45
entretiens de recrutement ont été 
menés

Chiffres clés

24
embauches réalisées (CDD, alternants 
et CDI
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Le Système d’Information, 
« cœur du réacteur » de la 

Cavimac

Le contrôle de gestion 
et achats

Depuis septembre 2025, le service des achats a 

connu une transformation d’ampleur, tant sur le plan 

organisationnel que stratégique.

Cette évolution s’inscrit dans une dynamique 

d’amélioration des processus de l’organisme et 

démontre la volonté de l’instance dirigeante à 

garantir l’application claire, cohérente et rigoureuse 

des procédures internes.

L’implémentation de l’ERP SINERGI constitue un levier 

structurant de cette évolution. Elle a conduit à un 

élargissement significatif des missions du service et 

à la mise en œuvre d’une nouvelle stratégie de travail 

articulée autour de trois domaines d’activité :

- les achats relevant de la commande publique ;

- la gestion des dépenses ;

- la performance, à travers le contrôle de gestion.

S’agissant du domaine des marchés publics, plusieurs 

actions ont été déployées depuis septembre 2025. 

Parmi celles-ci, figurent la signature d’une convention 

de groupement de commandes avec la Caisse de 

prévoyance et de retraite du personnel ferroviaire, 

permettant une mutualisation efficiente des 

procédures et des ressources, ainsi que le recours 

aux centrales d’achat concernant les achats urgents.

Cette démarche vise à garantir le strict respect du 

code de la commande publique, notamment pour des 

segments tels que les titres-restaurant, l’intérim, le 

nettoyage, les vérifications périodiques et opérations 

de maintenance, le parc informatique ou encore les 

licences de logiciels.

Deux marchés ont également été lancés : l’un relatif 

aux mutuelles et à la prévoyance pour le service 

des ressources humaines, l’autre portant sur la 

prestation d’assistance sociale pour le service 

prévention.

Par ailleurs, le service a initié le projet d’élaboration 

et de formalisation de la politique d’achat de la 

CAVIMAC, dans une perspective de sécurisation des 

pratiques.

Pour l’exercice 2026, les objectifs fixés traduisent la 

poursuite de cette dynamique. Ils comprennent la 

refonte des outils de pilotage et de suivi des marchés 

publics, notamment à travers la modernisation 

des tableaux de bord, le déploiement opérationnel 

de la nouvelle politique d’achat conformément à 

la réglementation en vigueur, ainsi que la mise en 

œuvre d’actions visant à renforcer la qualité de la 

relation fournisseurs.

En matière de contrôle de gestion, le lancement de 

l’ERP SINERGI constitue une avancée pour le service. 

Il permettra une analyse rigoureuse et approfondie 

des données financières, notamment par un suivi 

affiné des dépenses par centre de coûts et par 

projet, contribuant ainsi à une meilleure maîtrise 

budgétaire et à une prise de décision éclairée.

Enfin, dans le domaine de la gestion des dépenses, 

le service assure la fonction d’ordonnancement des 

factures, en veillant à une vérification exhaustive 

des pièces justificatives attestant du service fait, 

garantissant ainsi la régularité et la fiabilité de la 

chaîne de dépense.

Le renforcement de l’équipe par 2 collaborateurs a permis de mieux répartir les différentes charges 

selon les domaines fonctionnels.  

Le SIED a choisi et utilisé un logiciel pour constituer les interfaces comptables à destination du 

nouveau progiciel (SINERGI).

Le service a travaillé activement sur l’élaboration d’un document regroupant des données chiffrées 

selon des thématiques définies en accord avec le Direction et le service Communication. Ceci 

constitue la première étape de la mise en place du Rapport Statistique Cavimac.

MOA SI 
(Maîtrise d’Ouvrage des Systèmes d’Information)

La MOA SI a concentré son action sur la 

consolidation et l’évolution du système 

d’information afin de mieux accompagner les 

missions de la Cavimac. 

Les travaux menés ont permis de sécuriser les 

échanges avec les assurés, les responsables de 

collectivités et les professionnels, de fiabiliser 

les données tout en cherchant à simplifier les 

processus métiers. 

Des évolutions majeures ont été déployées sur les 

outils Maladie, Retraite et Déclarations sociales, 

avec l’ambition d’améliorer la qualité de service, la 

continuité d’activité et l’efficacité opérationnelle.

«En 2025, la MOA SI a renforcé 
la fiabilité des outils du système 

d’’information dans le but d’’améliorer la 
performance des métiers et la qualité de 

service envers nos assurés.»

Haï-Hau LUONG 
Responsable du service MOA SI
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Ouverture internationale : Adhésion à 
l’ISSA et échanges techniques

La Cavimac a franchi une étape structurante en 
devenant membre de l’Association Internationale de 
Sécurité Sociale (ISSA), l’organisation de référence 
pour les institutions de protection sociale à l’échelle 
mondiale. Cette adhésion permet à l’organisme de 
s’inscrire dans une dynamique d’échange de bonnes 
pratiques et de contribuer activement aux réflexions 
sur l’évolution des systèmes de solidarité.

Participation au séminaire technique de Londres
Dans le cadre de cette nouvelle collaboration, la 
Cavimac a participé au séminaire organisé par l’ISSA et 
l’Institution of Occupational Safety and Health (IOSH) à 
Londres. Les travaux, centrés sur le thème « Soutenir 
la santé et l’activité pour une vie professionnelle 
prolongée », ont permis d’aborder des enjeux cruciaux : 

- Adaptation au vieillissement : Réponses des 
systèmes européens face à l’allongement des 
carrières.
- Nouvelles formes de travail : Impact du télétravail sur 
la santé physique et mentale.
- Inclusion : Mesures spécifiques pour les travailleurs 
seniors et les personnes en situation de handicap.

Cette immersion internationale favorise l’adoption 
des standards les plus élevés en matière de gestion 
et d’innovation sociale, au bénéfice direct de nos 
assurés.

Digitalisation des outils : Le nouveau Guide 
de la Sécurité sociale des Cultes

Un outil de référence interactif
Conçu en collaboration avec les membres du Conseil 
d’administration et les managers des services de 
la Cavimac, le nouveau Guide de la Sécurité sociale 
des Cultes marque une évolution majeure dans 
l’accompagnement des usagers. Désormais 100 % 
numérique et interactif, il regroupe l’ensemble des 
informations essentielles : affiliation, cotisations, 
santé, retraite et action sociale.

Ce format dynamique a été privilégié pour ses 
avantages opérationnels :
- Actualisation en temps réel : Les liens intégrés 
renvoient vers des données (taux, montants) 
constamment à jour, éliminant le risque 
d’obsolescence des supports papier.

- Navigation intuitive : Un moteur de recherche 

performant et des fonctionnalités de prise de notes 
permettent une appropriation personnalisée de l’outil.
- Interactivité : Accès direct aux formulaires, services 
en ligne et contenus pédagogiques (vidéos, articles).
responsables de collectivité et les administrateurs 
pour recueillir leurs suggestions et améliorer 
continuellement le site, offrant ainsi une expérience 
utilisateur toujours plus agréable et satisfaisante.

Pilotage par la donnée : Rapport 
statistique 2024

Une vision consolidée de l’activité
L’édition 2024 du Rapport statistique constitue 
une base de connaissance fondamentale 
pour la Cavimac. Ce document offre une 
analyse structurée des données bénéficiaires 
selon quatre axes principaux : les généralités 
démographiques, la santé (branche maladie), la 
retraite, ainsi qu’une répartition fine par cultes 
et par territoires.

Il marque l’aboutissement d’un travail de 
collecte et d’analyse approfondi visant à 
nous doter d’une vision claire et consolidée 
de notre impact et des bénéficiaires que nous 
accompagnons. Ce rapport permet également 
de préparer l’Observatoire National des 
Données Cultuelles (ONDC) qui se déroulera le 
4 février 2026.  

Ce travail de collecte et d’analyse approfondi sert 
de socle à la préparation du colloque des Données 
Sociales Cultuelles, prévu en 2026. Premier jalon 
d’une démarche de long terme, cette édition 2025 a 
vocation à s’enrichir dès 2026 pour devenir l’outil de 
pilotage stratégique et de transparence de référence 
pour l’organisme.
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Refonte du site internet de 
la Cavimac : une expérience 
utilisateur améliorée

Des moyens généraux
toujours en action 

18 445
téléchargements réalisés sur le site 
internet ( formulaires, attestations...°)

Chiffres clés

6 990
recherches sur le site 
internet

525 678
visites du site internet 
en 2025

Les Moyens Généraux de la Cavimac ont assuré le bon fonctionnement quotidien des sites et des services 

supports : gestion des locaux, maintenance et interventions techniques, suivi des prestataires (ménage, 

sécurité, ascenseurs, maintenance), achats et approvisionnements, gestion du mobilier et des équipements, 

traitement du courrier et de la logistique interne

Les Moyens Généraux pilotent l’environnement de travail : maintenance locaux, sécurité, gestion prestataires, 

achats, logistique, courrier, mobilier et conformité.

Au sein de la Cavimac, l’activité SILI a 

assuré la continuité et l’amélioration 

des services informatiques : support 

utilisateurs (incidents, demandes, postes 

et périphériques), administration des 

environnements serveurs et réseaux, 

supervision, sauvegardes et gestion des 

alertes, gestion des accès et durcissement 

sécurité, suivi des prestataires, achats et 

licences. Les actions majeures ont porté 

sur la stabilisation de l’infrastructure, la 

documentation et la standardisation des 

procédures, l’accompagnement des projets 

métiers, et le pilotage des changements 

applicatifs.

Le service 
SILI

«RSI et Responsable des Moyens Généraux, 
je pilote les environnements de travail, physiques 
et numériques, en garantissant la continuité de 

service, la sécurité des infrastructures et la qualité 
du support aux utilisateurs. 

J’engage mon équipe et nos prestataires afin 
d’’assurer un cadre de travail fiable, performant 

et sécurisé, au service de la stratégie de 
l’’entreprise.»

Steeve GOVINDAPILLAI
Responsable Infrastructure 
Système Réseau & Moyens 

Généraux
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Le marketing social : 
« mieux connaître pour 

mieux agir 

A la suite du lancement en août 2024 de la démarche de marketing social, l’année 2025 a constitué la 

1ère année de mise en œuvre des actions en la matière. Pour reprendre les premières définitions de cette 

démarche apparues dans les années 1970, le marketing social consiste à appliquer les concepts et les 

techniques du marketing [marchand] pour des finalités économiques et sociales, pour encourager les 

comportements favorables au bien commun. Par ladite démarche, la Cavimac entend tout mettre en œuvre 

pour toujours mieux connaître ses assurés afin d’être, à son tour, mieux connue de ces derniers et de ceux 

qui ne le sont pas encore par tous les vecteurs de communication et relais possibles dont les réseaux 

sociaux (site internet, LinkedIn, Instagram, Facebook...). Tout ceci dans l’unique finalité de mieux agir, en 

encourageant l’adhésion au régime de sécurité sociale des ministres du culte, des religieux et membres de 

collectivités religieuses et en favorisant la mise en place d’actions adaptées et innovantes.

L’année 2025 a constitué la première année de mise en place de travaux de collecte, d’analyse et de 

structuration des données statistiques issues des bases existantes de la Cavimac. Des partenariats ont été 

noués en ce sens, en particulier avec l’Institut d’étude des religions et de la laïcité (IREL). D’autres actions ont 

été initiées en vue de faire mieux connaître le rôle spécifique de la Cavimac en tant que guichet unique de 

sécurité sociale des cultes, un rôle unique en France et désormais également reconnu au plan international. 

La Cavimac a ainsi rejoint en 2025 l’Association Internationale de la Sécurité Sociale (AISS), communauté 

mondiale qui compte à ce jour 340 organisations adhérentes répartis dans 165 pays. 

Par ailleurs, dans le cadre de cette démarche, d’autres actions ont été menées afin d’être au plus proche des 

préoccupations des assurés dans les territoires, par la mise en place notamment d’une Cellule interne action 

actualité. 

Il s’agit de proposer pour les collectivités et les assurés touchés par un événement ou un fait d’actualité 

(phénomènes climatiques ou géologiques, attentats, incendies, etc...) des aides et un accompagnement : une 

plateforme d’écoute et de soutien psy ainsi que des services d’assistances sociales. L’année a été marquée par une avancée significative dans la structuration et la maîtrise des activités grâce au 

lancement général de la démarche processus. 

Cette dynamique a débuté par la formalisation de la cartographie des processus, permettant d’obtenir une 

vision des interactions entre services au sein de la Cavimac.

Elle s’est accompagnée de la rédaction d’une note de pilotage destinée à cadrer les principes méthodologiques 

et les modalités de mise en œuvre.

Par ailleurs, une démarche de formalisation des processus métier et de certains processus support a été 

engagée, avec un premier jalon important constitué par une formation dispensée en fin d’année afin d’outiller les 

équipes et de favoriser une appropriation homogène des méthodes. 

Dans la continuité de cette démarche, un audit spécifique a été réalisé sur le processus retraite. Cet audit a 

permis d’identifier les points forts du service mais également les axes d’amélioration. L’année 2026 sera ainsi 

consacrée au déploiement des actions issues du plan d’actions qui sera formalisé à la suite du rapport d’audit.

En parallèle, les actions relatives à la lutte contre la fraude ont été poursuivies. La collaboration avec la CNAM et 

les régimes partenaires suit son cours, notamment à travers l’exploitation régulière des signalements transmis 

concernant les cas de fraude les plus significatifs.

Un contrôle interne et maîtrise des 
risques qui démontre toute 

son efficacité
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Le service Comptable 
en constante évolution

En 2025, la direction Comptable et Financière s’est pleinement investie dans la bascule vers le progiciel 

SINERGI (SAP S/4HANA), la Cavimac a conduit cette année une migration de données structurée et sécurisée, 

conformément à la méthodologie nationale pilotée par la CNAV. 

Cette opération a reposé sur une démarche progressive incluant plusieurs cycles de tests et une bascule à 

blanc préalable. Les données de notre ancien outil comptable ont été extraites, contrôlées puis converties au 

format cible, en intégrant les adaptations requises par le plan de comptes SINERGI.

 

La migration a mobilisé plusieurs acteurs : la DCF pour les extractions et validations, un prestataire pour la 

transformation des fichiers, et la CNAV pour le chargement et les contrôles techniques.

Dans ce cadre l’outil CHORUS PRO a également été déployé pour simplifier la réception des factures 

fournisseurs. 

Le point de bascule du 23 octobre 2025 a confirmé la fiabilité, l’exhaustivité et la traçabilité des données 

reprises dans SINERGI, assurant une transition maîtrisée vers le nouveau système comptable.

Partie 2 Organisation et responsabilités sociales

la Sécurité Informatique, sûreté 
et Continuité d’activité

Sur la période considérée, la Cavimac a poursuivi ses actions visant à renforcer son niveau de sécurité des 
systèmes d’information et sa résilience globale, dans une logique d’amélioration continue et de conformité aux 
exigences réglementaires.

Concernant les politiques de sécurité des systèmes d’information, plusieurs documents de référence ont 
été revus et actualisés afin d’assurer un cadre cohérent et adapté aux enjeux actuels. Ces travaux ont 
notamment porté sur les règles d’usage des moyens informatiques, la gestion des accès, les évolutions liées 
aux mouvements du personnel, ainsi que sur les bonnes pratiques de sécurisation des postes de travail et de 
traitement des équipements en fin de vie.

En matière de conformité, de maturité SSI et de sensibilisation, des démarches d’autoévaluation et de suivi ont 
été engagées en lien avec les référentiels applicables. Des dispositifs de veille et de détection d’expositions 
potentielles de comptes ont été mis en œuvre. Les travaux préparatoires relatifs aux futures obligations 
réglementaires, dont NIS2, ont été initiés. Par ailleurs, des actions de contrôle et de suivi de la sécurité des 
services exposés ont été réalisées, accompagnées de campagnes de sensibilisation des utilisateurs et de 
formations adaptées. Une réflexion globale a également été menée sur l’adéquation des mesures de protection 
technologiques avec les besoins de l’activité.

Enfin, sur le volet sûreté, des dispositifs organisationnels et techniques ont été déployés afin d’améliorer la 
gestion des situations de crise et la continuité des activités, formalisés au sein d’une documentation dédiée.

«Les actions menées cette année s’inscrivent dans une 
démarche continue de renforcement de la sécurité, de 

conformité et de résilience. Elles traduisent l’’engagement 
de l’’organisme à protéger durablement ses activités, ses 

utilisateurs et ses partenaires..»
Alexandre SANTARSIERO

Responsable Sécurité 
Informatique - RPCA - Sûreté
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